AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, AFL Shipping pone a su disposicion el presente Aviso de privacidad
que regula la forma, términos y condiciones bajo los cuales la Empresa, incluyendo a
sus subsidiarias y empresas relacionadas, estan facultadas y autorizadas por el Titular
para obtener y tratar los datos personales y garantizar la privacidad de la
informacion, evitar el dafio, pérdida, destruccion, robo, extravio, alteracion, asi como
su tratamiento no autorizado.

Datos personales tratados por AFL Shipping

AFL Shipping obtiene Datos Personales de usuarios que proporcionen
voluntariamente informacion, ya sea por escrito, a través de herramientas,
dispositivos electrdnicos, o por cualquier otra tecnologia. La informacion debera ser
veraz y completa y el usuario respondera en todo momento por los datos
proporcionados y en ningun caso la Empresa sera responsable de la veracidad de los
mismos.

Los datos recabados pueden incluir: nombre, apellidos, compafiia en la que labora o
que representa, Estado, Municipio, Codigo Postal, Teléfono, Mail, preferencias
comerciales o de consumo, entre otros.

El Titular acepta que la Empresa también podra obtener Datos del Titular de otros
medios, como informacién que se obtenga de otras fuentes comercialmente
disponibles, como por ejemplo directorios telefonicos, directorios laborales, tarjetas
de presentacion o bases de datos publicas.

Uso de la informacién

Mejora del proceso comercial.- En caso de informacion estadistica, datos de
tratamiento interno, promociones comerciales, estudios de mercadotecnia, ofertas
comerciales, encuestas, asuntos publicitarios o similares.

“Cookies”

En caso de uso de, o acceso a nuestros sitios de Internet u otros medios electrénicos,
le informamos que es posible que nuestros sistemas recopilen Datos del Titular tales
como tipo de navegador, sistema operativo, paginas de Internet visitadas, direccién IP,
etc., a través “cookies” o “web beacons”, entre otros. Las cookies son archivos de texto
que son descargados automaticamente y almacenados en el disco duro del equipo de
computo del usuario al navegar en una pagina de Internet especifica, que permiten
recordar al servidor de Internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus



preferencias para la visualizacidn de las paginas en ese servidor, nombre y
contraseiia. Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de
Internet o correo electrdnico, que puede ser utilizado para monitorear el
comportamiento de un visitante, como almacenar informacion sobre la direccién [P
del usuario, duracion del tiempo de interaccion en dicha pagina y el tipo de navegador
utilizado, entre otros.

Derechos ARCO (acceso, rectificacidn, cancelaciéon y oposicion)

Como titular de datos personales, el "Usuario” podra ejercitar los derechos ARCO
(acceso, cancelacion, rectificacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales),
o bien, revocar el consentimiento que haya otorgado a la Empresa, para el tratamiento
de sus datos personales, enviando directamente su solicitud a contacto@afl-
shipping.com.mx.

Dicha solicitud debera contener por lo menos: (a) nombre y domicilio u otro medio
para comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) los documentos que acrediten su
identidad o, en su caso, la representacidn legal; (c) la descripcidn clara y precisa de los
datos personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO,
(d) la manifestacion expresa para revocar su consentimiento al tratamiento de sus
datos personales y por tanto, para que no se usen; (d) cualquier otro elemento que
facilite la localizacion de los datos personales.

En un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles atenderemos su solicitud y le
informaremos sobre la procedencia de la misma a través del correo electronico del
que provenga la peticidn.

La cancelacion de Datos dara lugar a un periodo de bloqueo tras el cual se procedera a
la supresion del Dato. La Empresa podra conservar los Datos exclusivamente para
efectos de las responsabilidades nacidas del tratamiento.

La Empresa solicita al usuario que actualice sus datos cada vez que éstos sufran
alguna modificacidn, ya que esto permitira brindarle un servicio eficiente y
personalizado.

La Empresa no estara obligada a cancelar los Datos cuando:

Deban ser tratados por disposicidn legal;

 Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones
fiscales, la investigacion y persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones

administrativas;

» Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del Titular;



 Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés publico;

 Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida.

Transferencias de informacion con terceros

La Empresa unicamente realiza remision de datos para cumplir con las obligaciones
contraidas con los clientes.

La Empresa solo compartira datos cuando haya sido requerido por orden judicial para
cumplir con las disposiciones procesales.

Proteccion

Se mantendra la confidencialidad de sus datos personales estableciendo y
manteniendo de forma efectiva las medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas, para evitar su dafio, pérdida, alteracion, destruccidn, uso, acceso o divulgacion
indebida.

Cambios en el aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencidon de novedades
legislativas o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la
prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos y practicas del mercado.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra pagina de
Internet www.afl-shipping.com.mx, seccion aviso de privacidad.

Aceptacion de los términos

Esta declaracién de Privacidad esta sujeta a los términos y condiciones del sitio web
de la Empresa antes descrito, lo cual constituye un acuerdo legal entre el usuario y la
Empresa.

Si el usuario utiliza los servicios en el sitio de la Empresa, significa que ha leido,
entendido y acordado los términos antes expuestos y constituye una manifestacion de
su consentimiento para que la Empresa realice el tratamiento de sus datos, de
conformidad con este Aviso de Privacidad.

Autoridad



Si el usuario considera que han sido vulnerados sus derechos respecto de la
proteccion de datos personales, tiene el derecho de acudir a la autoridad
correspondiente para defender su ejercicio. La autoridad es el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), su
sitio web es: www.inai.org.mx.

Fecha de la tltima actualizacion: 13 de febrero de 2019.



